donbosco.info: un motor de
bisqueda salesiano

Presentamos la nueva plataforma donbosco.info, que es un motor
de busqueda salesiano pensado para facilitar la consulta de
documentos relacionados con el carisma de Don Bosco. Creado
para apoyar el Boletin Salesiano Online, supera las
limitaciones de los sistemas de archivo tradicionales, a
menudo 1incapaces de detectar todas las ocurrencias de las
palabras. Esta solucidn integra un hardware dedicado y un
software desarrollado especificamente, ofreciendo también una
funcién de lectura. La interfaz web, deliberadamente sencilla,
permite navegar entre miles de documentos en diferentes
idiomas, con la posibilidad de filtrar los resultados por
carpeta, titulo, autor o ano. Gracias al escaneo OCR de los
documentos PDF, el sistema identifica el texto incluso cuando
no es perfecto, y adopta estrategias para ignorar la
puntuacién y los caracteres especiales. Los contenidos, ricos
en material histérico y formativo, tienen como objetivo
difundir el mensaje salesiano de forma capilar. Con la carga
libre de documentos, se fomenta el enriquecimiento continuo de
la plataforma, mejorando la busqueda.

En el ambito de los trabajos para la redacciéon del Boletin
Salesiano Online, se hizo necesaria la creacién de varias
herramientas de apoyo, entre ellas un motor de blsqueda
dedicado.

Este motor de blUsqueda se concibidé teniendo en cuenta las
limitaciones actualmente presentes en los diversos recursos
salesianos disponibles en la red. Muchos sitios ofrecen
sistemas de archivo con funcionalidad de blsqueda, pero a
menudo no consiguen identificar todas las ocurrencias de las
palabras, debido a limitaciones técnicas o restricciones
introducidas para evitar la sobrecarga de los servidores.
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Para superar estas dificultades, en lugar de construir un
simple archivo de documentos con una funcidén de bulsqueda,
hemos creado un verdadero motor de blUsqueda, dotado también de
una funcidén de lectura. Se trata de una solucidén completa,
basada en hardware dedicado y en un software desarrollado
especificamente.

En la fase de disefio, evaluamos dos opciones: un software para
instalar localmente o una aplicacidén del lado del servidor
accesible via web. Dado que la misidén del Boletin Salesiano
Online es difundir el carisma salesiano al mayor numero de
personas, se decidié optar por la solucidn web, para permitir
a cualquiera buscar y consultar documentos salesianos.

El motor de blUsqueda estd disponible en 1la direccidn
www.donbosco.info. La interfaz web es deliberadamente esencial
y «espartana», para garantizar una mayor velocidad de carga.
En la «pdgina de inicio» se enumeran los archivos y las
carpetas presentes, con el fin de facilitar la consulta. Los
documentos no estan s6lo en italiano, sino que también estéan
disponibles en otros idiomas, seleccionables a través del
icono correspondiente en la parte superior izquierda.

La mayoria de los archivos cargados estan en formato PDF
obtenido a partir de escaneos con OCR (reconocimiento éptico
de caracteres). Dado que el OCR no siempre es perfecto, a
veces no se detectan todas las palabras buscadas. Para evitar
esto, se han implementado varias estrategias: ignorar la
puntuacién y 1los caracteres acentuados o especiales, vy
permitir 1la blsqueda incluso en presencia de caracteres
faltantes o erréneos. Se pueden consultar mas detalles en la
seccién de preguntas frecuentes, accesible desde el pie de
pagina.

Dada la presencia de miles de documentos, la busqueda puede
devolver un nudmero muy elevado de resultados. Por ello, es
posible restringir el ambito de la busqueda por carpetas, por
titulo, autor o afo: los criterios son acumulativos y ayudan a
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encontrar mas rapidamente lo que se necesita. Los resultados
se enumeran en funcidén de una puntuacidén de pertinencia, que
actualmente tiene en cuenta principalmente la densidad de las
palabras clave dentro del texto y su proximidad.

Idealmente, seria preferible disponer de los documentos en
formato vectorial en lugar de escaneados, ya que la busqueda
seria siempre precisa y los archivos serian mas ligeros, con
las consiguientes ventajas en términos de velocidad.

Si posee documentos en formato vectorial o de mejor calidad
que los ya presentes en el motor de busqueda, puede cargarlos
a través del servicio de carga disponible en
www.donbosco.space. También puede afiadir otros documentos no
presentes en el motor de busqueda. Para obtener 1las
credenciales de acceso (nombre de usuario y contrasefa), envie
una solicitud por correo electrénico a bsol@sdb.org.
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